Obchodni podminky Internetového obchodu mabell.cz
Clanek |
Vseobecna ustanoveni

1. Tyto obchodni podminky upravuji prava a povinnosti smluvnich stran vyplyvajici z
uzavfeni kupni smlouvy na dalku mezi prodavajicim a kupujicim, jejimz pfedmétem je prodej
a koupé zbozi prostiednictvim internetového obchodu www.mabell.cz.

2. Tyto obchodni podminky jsou nedilnou souc€asti kupni smlouvy specifikované v €l. 1 odst.
1 téchto obchodnich podminek. V pfipadé, Ze prodavajici a kupujici uzaviou pisemnou
kupni smlouvu, ve které si dohodnou podminky odli§né od vSeobecnych obchodnich
podminek, budou ustanoveni kupni smlouvy upfednostnény pfed vS§eobecnymi obchodnimi
podminkami.

3. Pfedmétem téchto obchodnich podminek je vymezeni prav a povinnosti smluvnich stran
vyplyvajicich z kupni smlouvy a poskytnuti informaci podle § 3 odst. 1 zakona ¢. 102/2014
Sb. o ochrané spotiebitele pfi prodeji zbozi nebo poskytovani sluzeb na zakladé smlouvy
uzaviené na dalku nebo smlouvy uzaviené mimo obchodni prostory prodavajiciho a o
zméné nékterych zakon(, ve znéni pozdéjSich pfedpisu a dalSich pfislusnych pravnich
predpis(.

4. Tyto obchodni podminky jsou vypracovany v souladu se:

zakonem €. 40/1964 Sb. Obc&ansky zakonik, ve znéni pozdéjSich predpisu,
zakonem €. 250/2007 Sb. o ochrané spotfebitele ve znéni pozdé&jsich predpisu,
zakonem ¢&. 102/2014 Sb. o ochrané spotfebitele pfi prodeji zbozi nebo poskytovani
sluzeb na zakladé smlouvy uzaviené na dalku nebo smlouvy uzaviené mimo
obchodni prostory prodavajiciho a o zméné nékterych zakond, ve znéni pozdéjSich
predpisu,
zakonem €. 513/1991 Sb. Obchodni zakonik ve znéni pozdéjSich predpisd,
zadkonem €. 22/2003 Sb. o elektronickém obchodu a 0 zméné zakona &. 128/2002
Sb. o statni kontrole vnitfniho trhu ve vécech ochrany spotfebitele a 0 zméné
nékterych zakonu, ve znéni zakona ¢. 284/2002 Sb. ve znéni pozdéjsich predpisd,
e zakonem €. 391/2015 Sb. o alternativnim FeSeni spotfebitelskych sport ve znéni
pozdéjsich predpist

a s dalSimi pfislusnymi pravnimi pfedpisy.

5. Tyto obchodni podminky jsou zobrazeny na strance internetového obchodu
www.mabell.cz a je tak umozZnéna jejich archivace a reprodukce kupujicim.

6. Kupuijici zaslanim objednavky potvrzuje, Ze se s obchodnimi podminkami dikladné
seznamil a jejich obsahu porozumél.



Clanek II

Vymezeni pojmu
1. Prodavajicim je provozovatel internetového obchodu www.mabell.cz:
Obchodni jméno: Ecomm Trade s. r. o.
Registrace: Obchodni registr Okresniho soudu Banska Bystrica, odd. Sro, vl. €. 40343/S
Sidlo: 1. maja 909/22, 981 01 Hnusta
ICO: 53515871
IC DPH: SK2121391195
Zast.: Lenka Tomengova, jednatel
email: info@mabell.cz
tel.: +420 705 948 804

2. Kupuijicim je fyzicka nebo pravnicka osoba, ktera nakupuje vyrobky nebo vyuziva sluzeb,
a to bud jako spotfebitel, nebo podnikatel.

3. Kupujicim spotiebitelem je ve smyslu § 2 pism. a) zak. ¢. 250/2007 Sb. o ochrané
spotiebitele ve znéni pozdéjSich predpisu (dale jen zakon o ochrané spotfebitele) fyzicka
osoba, ktera pfi uzavirani a pInéni smlouvy nejedna v ramci své podnikatelské €innosti,
zameéstnani nebo povolani.

4. Spotiebitelskou smlouvou je kazda smlouva bez ohledu na pravni formu, kterou uzavira
prodavajici se spotfebitelem.

5. Smlouvou uzavienou na dalku je smlouva mezi prodavajicim a kupujicim sjednana a
uzaviena vyhradné prostfednictvim jednoho nebo vice prostfedk( dalkové komunikace bez
soucCasné fyzické pfitomnosti prodavajiciho a spotiebitele zejména vyuzitim webového sidla,
elektronické posty, telefonu, faxu, adresniho listu nebo nabidkového katalogu.

6. Kupujicim podnikatelem je ve smyslu § 2 odst. 2 zak. &. 513/1991 Sb. Obchodni
zakonik ve znéni pozdéjSich predpist (dale jen "Obch. zak."):

osoba zapsana v obchodnim rejstfiku,
osoba, ktera podnika na zakladé zivnostenského opravnéni,
osoba, ktera podnika na zakladé jiného nez zivnostenského opravnéni podle
zvlastnich predpisu,

e fyzicka osoba, ktera provozuje zemédélskou vyrobu a je zapsana do evidence podle
zvlastniho predpisu.



7. Organem dozoru je:
Slovenska obchodni inspekce (SOI)
Inspektorat SOl pro Banskobystricky kraj
Dolna 46, 974 00 Banska Bystrica 1
Odbor vykonu dozoru
tel. €. 048/412 49 69, 048/415 18 71, 048/415 18 73
fax €. 048/412 46 93
Clanek Il
Uzavieni kupni smlouvy

1. Seznam zbozi na strankach internetového obchodu www.mabell.cz je katalogem bézné
dodavaného zbozZi a prodavajici nezaru€uje okamzitou dostupnost vdech uvedenych
vyrobk(. Dostupnost zbozi je uvedena u kazdého produktu zvlast, pfip. bude potvrzena
prodavajicim na zakladé poptavky kupujiciho.

2. Zbozi nabizené prodavajicim je mozné objednat prostiednictvim nékterého z
nasledujicich prostfedku dalkové komunikace:

1. webového sidla www.mabell.cz
2. emailem
3. telefonicky.

3. Pfi nakupu prostfednictvim internetového obchodu postupujete tak, Ze vybrané zbozi
umistéte do koSiku kliknutim "Pridat do koSiku". Po ukonceni nakupovani kliknutim na
nakupni kosik se dostanete na podstranku nakupniho koSiku, kde po sumarizaci vybraného
zbozi kliknutim na "Pokracovat” zvolite zpusob dodani a zplsob platby. Kliknutim na
"Pokracovat" na nasledujici podstrance vyplnite fakturaéni udaje a nasledné kliknutim na
"Odeslat objednavku s povinnosti platby"” svou objednavku zavazné potvrdite.

4. Pfi nakupu prostfednictvim emailu zajemce odesle na email s objednavkou, ktera
obsahuje fakturacni udaje zakaznika, email a tel. €., nazev a koéd produktu, cenu, zplisob
dodani a zaplaceni. Pfi nakupu prostiednictvim telefonu tyto udaje sdéli do telefonu a
nasledné mu prodavajici potvrdi uzavieni smlouvy mailem.

5. Objednavka uskute¢néna prostfednictvim jakéhokoliv prostfedku dalkové komunikace je
zavazna.

6. Po pfijeti zavazné objednavky prodavajici potvrdi uzavieni kupni smlouvy emailem.
Dorucenim potvrzeni se povaZuje kupni smlouva za uzavienou. Takto uzaviena smlouva je
zavazna, meénit nebo zrusit ji Ize pouze na zakladé dohody obou smluvnich stran nebo ze
zakonnych duvoda.



7. Kupni smlouva uzaviena mezi prodavajicim a kupujicim je prodavajicim archivovana po
dobu nejméné péti let za uCelem jejiho uspésneho pInéni a pIinéni si povinnosti
prodavajiciho vyplyvajici mu ze zvlastnich pravnich predpisu. Kupni smlouva neni pfistupna
tfetim nezucastnénym stranam.

Clanek IV
Uzivatelsky ucet

1. Kupuijici se muze pfi zadavani objednavky nebo kdykoliv jindy registrovat na strance a
vytvofit si uzivatelsky ucet.

2. Vytvoreni uZivatelského uctu je bezplatné.

3. Kupuijici je povinen uvést v registraCnim formulafi pravdivé udaje v rozsahu uvedeném
prodavajicim.

Clanek V
Prava a povinnosti smluvnich stran
1. Pfedmétem kupni smlouvy jsou prava a povinnosti smluvnich stran.
2. Prodavajici je povinen zejména:

1. poskytnout spotfebiteli informace podle pfislusnych ustanoveni zakona o ochrané
spotrebitele a zakona o ochrané spotiebitele pfi prodeji zbozi nebo poskytovani
sluzeb na zékladé smlouvy uzaviené na dalku nebo smlouvy uzaviené mimo
obchodni prostory prodavajiciho a o zméné nékterych zakon(, ve znéni pozdéjsich
predpisl a dalSich pfislusnych pravnich pfedpisu,

2. zabalit zboZi na pfepravu tak, aby nedoslo k jeho poskozeni,

dodat spotfebiteli objednané zboZzi do mista uréeni fadné a vcas,

4. dodat kupujicimu nejpozdéji spolu se zbozim vSechny doklady potfebné k fadnému
prevzeti a uzivani zboZzi v souladu s pfislusnymi pravnimi pfedpisy.

w

3. Prodavajici ma pravo na zaplaceni kupni ceny fadné a vcas.
4. Kupuijici je povinen zejména:

1. vcas pfevzit zbozi v misté uréeni,

2. zaplatit prodavajicimu dohodnutou kupni cenu ve Ih(té splatnosti véetné nakladu na
doruéeni zboZi, pokud se strany nedohodly, Ze naklady na doruceni zboZi nese
prodavajici,

3. potvrdit v dodacim listu pfevzeti zbozi svym podpisem nebo podpisem jim povéfené
osoby.

5. Kupujici ma pravo na dodani zbozi prodavajicim fadné a v¢as.



Clanek VI
Cena zbozi nebo sluzby

1. Ceny jednotlivych produktl jsou na strankach internetového obchodu www.mabell.cz
aktualni a platné. Uvadény jsou s dani pfidané hodnoty (DPH) v zakonné vysi, jelikoz
prodavajici je jejim platcem.

2. Konec€na cena je sumarni cena uvadéna v objednavkovém formulafi té€sné pred
odeslanim zavazné objednavky. Kone€na cena je uvadéna vcéetné dani a poplatk( (napf.
postovné), které musi kupujici zaplatit pro ziskani zbozi. Tuto cenu Ize ménit pouze na
zakladé vzajemné dohody obou stran.

3. Dokladem o prodeji v€etné ceny zbozi je faktura (dafiovy doklad), ktera je dorucena
emailem, pfi¢emz zaroven slouzi jako dodaci a zarucni list.

Clanek VI
Postovné a balné

1. Naklady na dodani zbozi nese kupujici, pokud neni mezi smluvnimi stranami dohodnuto
jinak.

2. Kupujici si mize zvolit néktery z nasledujicich zpusobl dopravy:

e Kuryrem PPL
e Ceskou postou

3. Naklady na dodani zboZzi do zahrani¢i budou vypocitany individualné na zakladé
hmotnosti zbozi.

4. Prodavajici si balné neuctuje.
Clanek VIiI
Platebni podminky

1. Kupuijici je povinen zaplatit prodavajicimu kupni cenu dohodnutou v kupni smlouvé véetné
nakladu na doruceni zbozi, a to ve |hité splatnosti, nejpozdéji vSak pfi prevzeti zbozi.

2. Kupuijici maze kupni cenu zaplatit nasledujicimi zptsoby:

Na dobirku

Cenu za objednané zbozi kupuijici zaplati az pfi jeho pfevzeti na posté nebo od kuryra. P¥i
tomto zplsobu platby uctujeme k cené objednavky cenu za dobirku, ktera je zapoctena v
cené objednavky. Poplatek za dobirku je 0,49 € s DPH k cené postovného.

Platba online platebni kartou

Cenu za objednané zbozi zaplati kupujici online pfes platebni branu.



Platba bankovnim prevodem
Za zbozi zaplati kupujici pfedem bankovnim pfevodem nebo vkladem na ucet.
Clanek IX
Dodaci podminky

1. Zbozi, které je skladem, se prodavajici zavazuje expedovat do 3 dnu ode dne potvrzeni
objednavky.

2. Pokud neni mozné zbozi dodat v uvedené |hité, dohodnou se smluvni strany na
poskytnuti dodate¢né Ihuty k plnéni. O dodani zbozi bude kupujici informovan mailem.

3. Kupujici pfevezme zboZi v misté, které je uvedeno v objednavce.

4. Od okamziku pfedani zbozi k pfepravé dopravci odpovida za pfipadnou Skodu dopravce.
Z uvedeného davodu je nutné, aby kupujici nebo jim povéfena osoba pfi pfebirani zbozi
zkontrolovala, zda obal, ve kterém je zbozi zabaleno, neni poskozen. V pfipadé jeho

poskozeni je tfeba na misté sepsat s dopravcem zaznam o zjisténych vadach zplsobenych
bé&hem piepravy.

5. Kupuijici je opravnén odmitnout pfevzeti zasilky, ktera neni ve shodé s kupni smlouvou. O
této skuteCnosti je tfeba sepsat s dopravcem zaznam.

6. V pripadé, Ze kupuijici zbozi pfevezme i pfes evidentni poSkozeni obalu, prodavajici
nemusi uznat pfipadné pozdé;jSi reklamace z tohoto divodu.

7. Po pfevzeti zbozi kupujici zbozZi prohlédne a pfipadné poskozeni nebo neuplnou zasilku
oznami prodavajicimu e-mailem na info@mabell.sk

8. Kupuijici je v pfipadé nedodani zbozi ve lhuté dle €l. IX odst. 1 téchto obchodnich
podminek opravnén odstoupit od kupni smlouvy.

Clanek X
Nabyti vlastnictvi a pfechod nebezpeéi Skody na zbozi
1. Kupuijici nabyva vlastnické pravo ke zboZi jeho prevzetim na misté dodani, které urcil.
2. Nebezpeci Skody na zboZzi pfechazi na kupujiciho v dobé, kdy pfevezme zbozi od
prodavajiciho. Kdyz tak neucini v¢€as, tak v dobé&, kdy mu prodavajici umozni nakladat se
zbozim a kupuijici zbozi nepfevezme.
Clanek XI

Odstoupeni od smlouvy

1. Odstoupeni od smlouvy kupujiciho, kterym je spotfebitel, se Fidi pfisluSnymi ustanovenimi
zakona €. 102/2014 Sb. o ochrané spotiebitele pfi prodeji zbozi nebo poskytovani sluzeb na



zakladé smlouvy uzaviené na dalku nebo smlouvy uzaviené mimo obchodni prostory
prodavajiciho a o zméné nékterych zakonu, ve znéni pozdéjsich pfedpisu.

2. Spotrebitel je opravnén i bez uvedeni diivodu odstoupit od smlouvy uzaviené na dalku do
14 dnU ode dne pfevzeti zbozi.

3. Zbozi se povazuje za prevzaté spotfebitelem v okamziku, kdy spotfebitel nebo jim uréena
tfeti osoba s vyjimkou dopravce pfevezme vSechny ¢asti objednaného zbozi, nebo se

1. zboZi objednané spotiebitelem v jedné objednavce doda oddélené, okamzikem
prevzeti zbozi, ktery byl dodan jako posledni,

2. dodava zbozi sestavaijici z vice dild nebo kusu okamzikem pFevzeti posledniho dilu
nebo posledniho kusu,

3. zbozi dodava opakované v uréeném obdobi okamzikem pfevzeti prvniho dodaného
zbozi.

4. Spotrebitel mize odstoupit od smlouvy, jejimz pfedmétem je dodani zbozi, i pfed
zahajenim béhu Ihaty pro odstoupeni od smlouvy.

5. Spotiebitel nemuze odstoupit od smlouvy, jejimz pfedmétem je

1. prodej zbozi zhotoveného podle zvlastnich pozadavku spotfebitele, zbozi
vyrobeného na miru nebo zboZi uréeného specialné pro jednoho spotiebitele,

2. prodej zbozi uzavieného v ochranném obalu, ktery neni vhodné vratit z divodu
ochrany zdravi nebo z hygienickych diivodl a jehoz ochranny obal byl po dodani
porusen,

a v jinych pfipadech stanovenych zakonem.

6. Spotiebitel muze uplatnit pravo na odstoupeni od smlouvy u prodavajiciho v listinné
podobé nebo emailem, pfi¢emz pouzit mize formular pro odstoupeni od smlouvy.

7. Pravni ukon sméfujici k odstoupeni od smlouvy je mozné zaslat v listinné podobé na
adresu:

Ecomm Trade s. r. 0. - Mabell / ID 25816, Rybniky IV 738, 763 02 Zlin
nebo mailem na info@mabell.cz

8. Lhuta pro odstoupeni od smlouvy se povazuje za zachovanou, pokud oznameni o
odstoupeni od smlouvy bylo odeslano prodavajicimu nejpozdéji v posledni den uvedené
Ihaty.

9. Spotiebitel je povinen nejpozdéji do 14 dnli ode dne odstoupeni od smlouvy zaslat zbozi
zpét nebo jej pfedat prodavajicimu nebo osobé povéiené prodavajicim k prevzeti zbozi.
Lhdta podle véty prvni se povazuje za zachovanou, jestlize bylo zbozi pfedano k prepravé
nejpozdéji v posledni den Ih{ty.



Spotfebitel zadle zboZi prodavajicimu na nasledujici adresu:
Ecomm Trade s. r. 0. - Mabell / ID 25816, Rybniky IV 738, 763 02 Zlin

10. Prodavajici je povinen bez zbyte€ného odkladu, nejpozdéji do 14 dnu ode dne doruceni
oznameni o odstoupeni od smlouvy, vratit spotfebiteli vSechny platby, které od néj pfijal na
zakladé smlouvy nebo v souvislosti s ni, véetné nakladi na dopravu, dodani a postovné a
jinych nakladl a poplatkd . Prodavajici je povinen vratit spotfebiteli uvedené platby stejnym
zpusobem, jaky pouzil spotfebitel pfi své platbé. Tim neni dot€eno pravo spotfebitele
dohodnout se s prodavajicim na jiném zpusobu platby, pokud v souvislosti s tim spotfebiteli
nebudou uctovany zadné dalsi poplatky.

11. Strany se mohou dohodnout, ze misto vraceni kupni ceny prodavajici vyméni vracené
zbozi za jiné zbozi z nabidky v odpovidajici hodnoté.

12. Pfi odstoupeni od smlouvy, jejimz pfedmétem je prodej zbozi, prodavajici neni povinen
vratit spotfebiteli platby pfed tim, nez mu je zbozi doru¢eno nebo dokud spotfebitel
neprokaze zaslani zbozi zpét prodavajicimu, ledaze prodavajici navrhne, Ze si zbozi
vyzvedne osobné nebo prostifednictvim jim povérené osoby.

13. Prodavajici neni povinen uhradit spotfebiteli dodatecné naklady, pokud si spotfebitel
vyslovné zvolil jiny zpasob doruceni, jako je nejlevnéjsi bézny zplsob doruceni nabizen
prodavajicim. Dodate¢nymi naklady se rozumi rozdil mezi naklady na doruéeni, které si
zvolil spotfebitel, a naklady na nejlevnéjsi bézny zpusob doruceni nabizené prodavajicim.

14. V pfipadé odstoupeni od smlouvy nese spotrebitel naklady na vraceni zboZzZi
prodavajicimu nebo osobé povéfené prodavajicim k pfevzeti zboZi.

15. V pfipadé odstoupeni od smlouvy spotiebitel odpovida za snizeni hodnoty zboZi, které
vzniklo v dusledku takového zachazeni se zbozim, které je nad ramec zachazeni
potfebného ke zjisténi vlastnosti a funk&nosti zbozi.

16. Prodavajici doporucuje kupujicimu pojistit zboZi, které je pfedmétem vraceni. Riziko
vzniku 8kody na zboZi, které je pfedmétem vraceni, nese kupujici az do okamziku pfevzeti
tohoto zboZi prodavajicim.

17. Prodavajici si vyhrazuje pravo nepfevzit zbozi zaslané kupujicim na dobirku.

18. Odstoupeni od smlouvy kupujicim podnikatelem se fidi pFislusnymi ustanovenimi Obch.
zak.

19. Prodavajici ma pravo odstoupit od smlouvy, pokud neni schopen dodat kupujicimu zbozi
fadné a v€as, zejména z duvodu vyprodani zasob nebo nedostupnosti zbozi.



Clanek XII
Reseni sport

1. Pravni vztahy, které vzniknou mezi prodavajicim a kupujicim v souvislosti s pouzivanim
internetového obchodu a uzavienim smluvniho vztahu, se fidi pravnim fadem Slovenské
republiky.

2. Ugastnici tohoto pravniho vztahu se dohodli, Ze v pfipadé vzniku sporu je dana
prislusnost soudud Slovenské republiky.

3. V pfipadé vzniku sporu mezi prodavajicim a kupujicim spotiebitelem je spotiebitel
opravnén obratit se na prodavajiciho s Zadosti o napravu, pokud neni spotfebitel spokojen
se zpUsobem vyfizeni reklamace nebo pokud se domniva, ze prodavajici porusil jeho prava.
Zadost o napravu je mozné zaslat elektronickou po$tou na e-mail info@mabell.sk nebo
postou na adresu prodavajiciho. Pokud prodavajici na Zadost odpovédél zamitavé nebo na
ni neodpovédél do 30 dnu ode dne jejiho odeslani, spotfebitel ma pravo podat navrh na
zah3jeni alternativniho feSeni sporu nékterému ze subjektu alternativniho feSeni sporu.

4. Podminky alternativniho feSeni sporu upravuje zakon &. 391/2015 Sb. o alternativnim
feseni spord.

5. Spotiebitel muze podat navrh na zahajeni alternativniho feSeni sporu na pfislusny subjekt
alternativniho feseni sport, kterym je pravnicka osoba zapsana v seznamu vedeném
Ministerstvem vnitra SR nebo Slovenska obchodni inspekce (www.soi.sk).

6. Spotiebitel muze podat stiznost prostfednictvim platformy alternativniho feSeni sporu
RSO, provozovanou EU. Stiznost Ize podat vyplnénim online formulafe na strance

http://ec.europa.eu/consumers/odr/index_en.htm. Pravo volby mezi subjekty alternativniho

feSeni sport ma spotrebitel.

7. Reseni sporli nékterym ze subjektl alternativniho FeSeni sporti se mize doméahat pouze
spotiebitel. Spotrebitelem je fyzicka osoba, ktera pfi uzavirani a plnéni smlouvy nejedna v
ramci své podnikatelské ¢innosti, zaméstnani nebo povolani.

8. Alternativni feSeni sporl se tyka pouze sporu vyplyvajicich ze spotfebitelskych smluv
uzavienych na dalku.

9. Subjekt alternativniho feSeni spord mize navrh odmitnout v zakonem stanovenych
pfipadech, napfiklad pokud vycCislena hodnota sporu nepfesahuje ¢astku 20 eur nebo pokud
poda spotiebitel navrh po uplynuti jednoho roku ode dne doru¢eni zamitavé odpoveédi
prodavajiciho nebo marného uplynuti 30denni Ihuty pro vyjadfeni k zadosti.

10. Alternativni feSeni sporu je v zasadé bezplatné. Subjekt alternativniho feSeni sporu
muze od spotiebitele pozadovat poplatek za zahajeni alternativniho feSeni sporu maximalné
do vysky 5 eur.

11. Subjekt alternativniho FfeSeni sporu postupuje pfi alternativnim feSeni sporu tak, aby byl
spor co nejrychleji vyfeSen, pfedchazi zbyte€nym pratahlm, jedna hospodarné a bez


http://www.soi.sk/
http://ec.europa.eu/consumers/odr/index_en.htm
http://ec.europa.eu/consumers/odr/index_en.htm

zbyte€ného a nepfiméfeného zatéZovani stran sporu a jinych osob; pokud je to mozné, pfi
komunikaci vyuziva zejména telefonicky kontakt a elektronické prostredky.

12. Subjekt alternativniho feseni sport ukongi alternativni feSeni sporu do 90 dnu ode dne
jeho zahajeni. Ve zvlast slozitych pfipadech mize subjekt alternativniho feSeni spora [hatu
podle véty prvni prodlouzit o 30 dni, a to i opakované. Subjekt alternativniho feSeni spor( je
povinen o kazdém prodlouzeni |haty podle druhé véty neprodlené informovat strany sporu
spolu s uvedenim duavodu prodlouzeni lhaty.

13. Pokud mezi stranami sporu nedojde k uzavieni dohody a subjekt alternativniho feeni
sporu na zakladé skutecnosti, které zjisti pfi alternativnim feSeni sporu, dospéje k
odlvodnénému zaveéru, Ze prodavajici porusil prava spotrebitele podle pfedpist na ochranu
prav spotiebitele, ukonci alternativni feSeni sporu vydanim nezavazného odivodnéného
stanoviska.

Clanek XIiI
Odpovédnost prodavajiciho za vady a reklamaéni podminky

1. Odpovédnost prodavajiciho za vady a podminky uplatnéni a vyfizeni reklamace se fidi
prislusnymi ustanovenimi reklamacniho fadu pfijatého provozovatelem a zvefejnéném na
internetové strance www.mabell.cz.

Clanek XIV
Platnost smlouvy

1. Kupni smlouva se uzavira na dobu urcitou, a to do fadného splinéni povinnosti obou stran
vyplyvajicich z kupni smlouvy a téchto obchodnich podminek, které jsou jeji nedilnou
soucasti.

Clanek XV
Ochrana osobnich udaju

1. Osobni Udaje kupujicich zpracovava prodavajici v souladu s Nafizenim Evropského
parlamentu a rady ¢. 2016/679 o ochrané fyzickych osob pfi zpracovavani osobnich udajd a
o volném pohybu téchto udaji (dale jen "GDPR") a zakonem ¢&. 18/2018 Sb. o ochrané
osobnich udajl (dale jen "zakon o OOU").

2. Podminky zpracovani osobnich udaju provozovatelem jsou specifikovany na internetové
strance www.mabell.cz v sekci Ochrana osobnich udaja.

Clanek XVI
Zaveérecéna ustanoveni

1. Tyto obchodni podminky plati ve znéni uvedeném na strankach internetového obchodu
www.mabell.cz v den odeslani objednavky kupujicim, pokud se strany nedohodnou jinak.



2. Provozovatel si vyhrazuje pravo kdykoliv zménit tyto obchodni podminky, pokud si to bude
vyZadovat zména obchodni politiky nebo platné legislativy.

3. Pravni vztahy mezi prodavajicim a kupujicim spotfebitelem vyslovné neupravené témito
obchodnimi podminkami se Fidi pfisluSnymi ustanovenimi zak. ¢. 40/1964 Sb. Ob&ansky
zakonik, ve znéni pozdéjSich predpisu (dale jen "Obg. zak."), zakona €. 250/2007 Sb. o
ochrané spotfebitele, zakona &. 102/2014 Sb. o ochrané spotfebitele pfi prodeji zbozi nebo
poskytovani sluzeb na zakladé smlouvy uzaviené na dalku nebo smlouvy uzaviené mimo
obchodni prostory prodavajiciho a o zméné nékterych zakonu, ve znéni pozdéjSich
predpisU, jakoz i dalSimi souvisejicimi pfedpisy. Pravni vztahy mezi prodavajicim a kupujicim
podnikatelem se fidi podle zakona €. 513/1991 Sb. Obchodni zakonik ve znéni pozdéjsich
predpisU.

4. Tyto obchodni podminky jsou vypracované advokatni kancelafi Lanikova Group, s.r.o. pro
provozovatele internetového obchodu, pfi¢emz jsou chranény ve smyslu zakona 185/2015
Sb. Autorsky zakon, ve znéni pozdéjSich pfedpist. Bez souhlasu autora je zakazano toto
autorské dilo jakymkoli zpisobem pouzit, a to zejména, nikoliv vSak vyluéné, kopirovat,
zvefejiiovat, ménit, upravovat, roz8ifovat a jinak zneuZivat.

5. Tyto obchodni podminky nabyvaiji platnosti a u€innosti dne 8.4.2021.



